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Vorstellung
Contec und Team



Ansprechparitner ~~
/cgntec

R *' g Die Unternehmens- und Personalberatung
{ ' ’,’

j Seit Uber 30 Jahren |hr Partner fUr innovative
. Beratungsleistungen in der Gesundheits- und Sozialwirtschaft.

www.contec.de
WWW.conquaesso.de

Bochum | Berlin | Hamburg | Minchen | Stuttgart


http://www.contec.de/
http://www.conquaesso.de/

Leistungsangebot

PeBeM -Produktpalette

Organisations- und Personalentwicklung
Digitalisierungsberatung

Audits und QM

FUhrungskrafteberatung und Coaching

Pflegeprozessmanagement (PPM 2.0)
anka Kljajic Jenny Sobieroj

,

Janine Egger

Qualifiziertes Interimsangebot

aniel Maier

Team Pflegewirtschaft



PeBeM
Grundlagen



PeBeM - von ¢

Erheblicher
Pflegekraftmehrbedarf,
vor allem bei
Assistenzkraften.

Bereitstellung
. Entwicklung . Entwicklung eines
SIS A = 2hopiy Algorithmus 1.0 AUEID A o 241Ps2 Algorithmus 2.0 Implementations-
konzepts

contec




PeBeM - von der Idee zum Konzept

Basecamp
\\\\




Der Berg



Zielvision ©

Was wollen S

Verbesserung Pfleg

Welche Ken

AU-Quote | Leasing

Welche Ress

personelle Ressou

contec



Der Berg
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Nachhaltigkeitsphase

Interventionsphase
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Basecamp




Das Basilager
Das Fundament fUr den Aufstieg



Basislager

Vorbereitungs

= Aufstiegsro

Praxisnaher Proje

= Vorbereitun

Kompetenzanaly

» Qualifikatio

Qualifikationsen

contec



Basislager

Vorbereitungs

Vorbereitunc

Anpassungen Pfle

Detaillierte A
Ist — Zustand | Digit

Bezugspflege

Konzept I Zustandic

Warm-Up &

Mitarbeiteriinnenp

contec



Basislager

taglich
komplexe komplexe komplexe

Pflegesituation Pflegesituation Pflegesituation

komplizierte komplizierte komplexe

Pflegesituation Pflegesituation Piegesituation

einfache komplizierte komplexe

Pflegesituation -
nie/ g Pflegesituation Pflegesituation

sehr selten
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z.B. Dekubitus, chronische Wunde, instabile Schmerzen,

instabile Luftnot, instabile KHK, Mangelernahrung,

instabile neuro-psychiatrische Situation,

selbstindig eingeschrankt unselbstindig

Mobilitat




Basislage

Mitarbeitenden

Neue
Ablauforganisation
(Tourenplanung)

Bewohnenden Bezugspflege




Der Aufstieg
Implementierung und Umsetzung



Der Aufstie
Implemen

Kompetenz
Ablauforga

»jourenplanung”

Stufenweise

Fokuswohnbereic

Bezugspfleg
Verantwortungsb

Dienstplan

Bewohnendenstr

contec



Kompetenz
bewohnenc
Ablauforga

Grundgedanke

,Die kompete

Ablauforganisc
von personelle
in Abhdngigke
pflegerelevant
pflegebedurftig
mehrerer Orga

contec



Kompetenz - und 4

bewohnendenorientierte Ablaufc

Weg von ...

*Dienstpldnen, die nicht den Case-Mix » Gestaltung der Dienstpldne unter Berucksichtigung
berUcksichtigen, gleiche Besetzung in allen des Case Mixes, variable Besetzung in den

Organisationseinheiten Organisationseinheiten
e Zuteilungen, welche nicht die fachlichen  Zuteilungen, welche die fachlichen
Qualifikationsanforderungen berucksichtigen Qualifikationsanforderungen berucksichtigen

e Zuteilungen, ohne die BerUcksichtigung der
Bezugspflege und individuellen BedUrfnissen der
Bewohnenden

e Zuteilungen, unter BerUcksichtigung der
Bezugspflege

e Kontinuitat innerhalb der Versorgung

*Verlassliche Tagesstruktur fUr die Bewohnende

* ,Alle machen alles! Behandlungspflege Ubernimmt

eTransparente Aufgabenzuordnungen, transparente
die PFK..."

Verantwortungsbereiche

contec



Kompetenz — un

bewohnendeno

Qualifikations- und
kompetenzorientierter
Personaleinsatz

Kompetenzorientierte Pflege mit einhergehender hoher Pflegequalitat

Bedarfsorientierte
Interventionsplanung

contec



Ereichen des Gipfels
/ielumsefzung von PeBeM



Erreichen ¢
Zielumsetz

= Erfolgreiche

Pflegeorganisatio

= Zielvision er
hdhere MA-Zufrie

contec



Nach dem Bergaufstieg
Nachhaltige Verankerung und
Fvaluation



Nach dem
Nachhaltig
Evaluation

Evaluierung
kontinuierliche Ve

Feedback

RUckmeldungen s

contec



Fazit
Gemeinsam aut dem Weg zur Spifze



Fazit
Gemeinsa

Starkung du
Zielgerichte
Gipfelerfolg
Nachhaltige

Kraft der Zus

contec
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con

Tino Wiefel
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